per diutee 2 aluimtsi,

Aociadion, i volontaria b contibido deis Ropions Enilie

"volONari - il volontariato di relazione aitempi del covid19" & un progette
ideato da 4 associazioni di volontariato del territorio di Regeio Emilia che
operanc da anni con diverse utenze ma accomunate dalla relazione
quale centro e fine del proprio operato e dallaccompagnamento fra
pari come mezzo di crescita,

II'progetto si basa sulla convinzione che ognuno possa attingere dalla
propria esperienza personale per metterla a disposizione di altri
in situazione di bisogno o difficolta, divenendo cosi “esperto per
esperienza” o se preferlamo “peer”, e che il volontariato abbia bisogno
di essere formato e accompagnato attraverso la condivisione di
contenuti ed esperienze al fine di divenire mezzo di cura per gli altr e
per se stessl, arricchendo la collettivita intera.

L'azione principale del progetto ha visto la realizzazione di due percorsi
di formazione e condivisione aperti a volontari e operatori sociali che
svolgono attivita che hanno quale centro e fine la relazione con persone
come mezzo di crescita efo di cura. | gruppl creatisi nei percorsi sono
caratterizzati da una forte eterogeneita generazionale, di formazione, di
esperienze pregresse e personali: questa diversita & divenuta ricchezza
nelle formazioni guidate da esperti e basate sul confronto aperto e sulla
condivisione di vissuti.

II'risultato delle riflessioni condivise nel 16 incontri formativi & questa
piccola pratico-teorica cassetta degli attrezzi, pubblicata per
condividere la ricchezza che abbiamao trovato e insieme creato.

per dligtricarsi, nel moneo d2l volontariate o del lavry
elaziong & il mezze & il fine delle azionis da metters i caimpy:

T ed idlee dl, fotmattori, esperti. e esperienza, o pariecipanti dei. percotsi
fotmativi: Vol ONtari’ aftivati, nel 2021-77 graie d una refe etritoriale di
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SCHERMI ALCES! | SPe)
| MiCROFONI DI CHI
PARLA Noi PER PRIM|
TenldMo. FRE SENTE
NOSTRA ATTENZIONE
SEMPRE

Alcuni strumenti pratici utili
pOssono essere:

Zoom o Google Meet (il primo é
a pagamento e ha piu funzioni,
entrambi ci permettono di
trovarci in tanti e dividerci in
piccoli gruppi).

Answergarden e Jamboard
(gratuiti, sono come lavagne
digitali che permettono a tutti di
partecipare scrivendo o al
conduttore di prendere note
visibili a tutti).
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1 SoLITO WoN VEPONO, LE NOSTRE AZIQNI CHE
NE CoNSE GUOND.

Per aiutare noi stessi nelle situazioni in cui eventi critici ci investono, oppure per leggere
cosa sta succedendo agli altri e accompagnarli, € utile prestare attenzione ai livelli di
tolleranza, cioé cercare di comprendere quali sono 1 livelli di esposizione agli stimoli
critici che riusciamo a tollerare restando in controlla, presenti a noi stessi. Uscendo da
questa cosi detta “finestra di tolleranza” possiamo trovarci sia ad essere iper impulsivi,
reattivi, costantemente in tensione; sia passivi , depressi ed estraniati. Entrambi gli stati
meritano la nostra attenzi vengono da un normale bisogno di protezione verso noi
stessi ma indicano una mancanza di presenza e controllo sui noi stessi. Spesso tendiamo
a prestare attenzione a chi va in stati di iper, di alterazione rumorosa, ma anche gli stati
di non reazione vanno notati e accompagnati sebbene spesso molto silenziosi. Il rischia
sara quello di sopravvivere invece che vivere a pieno.
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persona, teniamo a mente che anche gli strumenti ALGUNE A DINAMICHE € ALTRE Vﬂm‘m
online sono una valida risorsa per sentirci vicini e
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LALTRO NECESSARIA A
LAMMINART.
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Aequisire stiwmentic dadla, proprid
storia p o

Questo é un esercizio, la

possibilita di fermarsi, riflettere
su quali strumenti abbiamo
acquisito dalla nostra storia
personale, unica e diversa da

tutte le altre. Rifletterci,

rielaborarla e trarne strumenti
da mettere a disposizione di

altre persone ci rende esperti per

esperienza.

L’esercizio pud essere svolto da
soli o chiedendo ad altri il loro
punto di vista dopo avergli
raccontato la nostra storia.
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Certe volte incontro l'altro
in quella buca s 'Is‘s'f!gp
gli sfioro una mano e allora d :
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14,91 SF060,
PeR. RIPARTIRE
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AMO ATIVAM €
evlo 1L |

VALORIZZIAMO €
Nod - SHINUIA MO

Riuscire a sintonizzarsi con l'altro “come se fossi lui” ma con
la consapevolezza'che io non sono lui. Accettare che l'altro ha
il diritto di essere quello che &! Non possiamo pretendere che
sia l’altro a cambiare ma possi{rno provare a pretendere da
noi stessi di cambiare il modo in cui comunichiamo per far si
che P'altro comprenda meglio il nostro punto di vista .
-Roberto Casotti-
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Ringraziamenti particolari alle assaciazioni capofila del progetto:
Perdiqua Onlus, Aps Sentiero Facile, Adv Sostegno e
Zucchero, Aps Servire l'uomo

Al €SV Emilia sede di Reggio Emilia e agli altri enti incontrati
durante il percorsa coni quali abblamo collaborato e hanno reso
possibile la realizzazione delle azioni progettuali:

CEIS Centro di Solidarieta di Reggio Emilia, Coordinamento
Pastorale per la formazione alla mondialita “Granello di Senapa”
, Cooperativa Hesed e Dolce Mente societa coop sociale,

Citiamo per correttezza e condivisione i formatori e gli esperti
per esperienza che hanno guidato le serate di formazione,
in ordine sparso: Chiara Antonia Scardicchio, Elisa Cavandoli,
Alessandro Raso, Chiara Burani, Martina Vincenti, Monica Veroni,
Marica Mulé, Andrea Ravazzini, Alessandra Giannini, Giancarlo
Casali, Brunella Caprari, Tatiana Speroni, Valentina Ricci, Roberto
Casotti, Emanuele Simonazzi, Emanuela Losi.

Ringraziamo soprattutto i protagonisti e le protagoniste di
questi percorsi, partecipanti ai gruppi in formazione, che non
nominerema une ad uno. Loro sono le parcle che trovate in
questa guida.

Testi e grafiche a cura di Sara Bigi (PerDiQua Onlus), tutor e
facilitatrice dei percorsi.



